
	

	

A	 Beta	 do	 Brasil	 Comércio	 de	 Máquinas	 e	 Ferramentas	 Ltda,	 por	 meio	 deste	 documento,	

esclarece	a	sua	política	de	garantia:	

• Os	 produtos	 da	 Beta	 são	 fabricados	 e	 testados	 de	 acordo	 com	 as	 mais	 rigorosas	

normas	da	Comunidade	Internacional.	

• A	garantia	dos	produtos	da	Beta	é	 vitalícia	 contra	defeitos	de	 fabricação	e	 falhas	de	

materiais,	 porém	 não	 cobre	 mau	 uso,	 abuso,	 aplicação	 imprópria	 e/ou	 quedas	 e	

batidas.	

• A	garantia	não	cobre	também	o	desgaste	natural	dos	componentes	dos	produtos,	tais	

como	 –	 mas	 não	 limitados	 a	 –	 lâminas	 cortantes,	 rodízios,	 rolamentos	 de	 rolos,	

pedaços	 desgastados,	 brocas,	 cunhas,	 limas,	 engrenagens	 dentadas,	 engrenagens	

pneumáticas	e	quaisquer	outros	produtos	de	torque.	

• A	 garantia	 não	 cobre	 também	 itens	 que	 foram	 modificados	 ou	 manipulados,	

alterando-se	o	projeto	original.	

• Ferramentas	 pneumáticas,	 torquímetros,	 multiplicadores	 de	 torque	 e	 produtos	

eletrônicos	 ou	 elétricos	 são	 equipamentos	 fabricados	 e	 controlados	 segundo	 as	

normas	 atualmente	 em	 vigor	 na	 Comunidade	 Europeia.	 São	 cobertos	 por	 garantia	

durante	um	prazo	de	12	meses	e	todos	os	equipamentos	defeituosos	sob	sua	garantia,	

serão	reparados	ou	substituídos	por	uma	nova	ferramenta	ou	uma	recondicionada	em	

igual	ou	melhor	condição.	

• A	compra	dos	produtos	da	Beta	Ferramentas	deve	ocorrer	sempre	através	dos	seus	

distribuidores	autorizados.	Ver	lista	no	site:	

http://www.betabrasil.com.br/onde_comprar	

• Sob	 nenhuma	 circunstância	 a	 Beta	 ou	 qualquer	 dos	 seus	 distribuidores	 se	

responsabiliza	por	eventuais	danos	acidentais	ou	consequentes.	

• Os	distribuidores	de	Beta	Ferramentas	não	tem	autorização	para	fazer	declarações	ou	

garantias	que	não	as	contidas	neste	termo.	

Desde	já,	ficamos	à	disposição	para	esclarecer	eventuais	dúvidas. 
	


